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Komunikacijas lietotnes
prezentacija

Galvenie punkti.

e Ja esat atvérta un musdieniga pasvaldiba, ir
svarigi iesaistit iedzivotajus

e Musu riks ir funkcionals

e Mausu riks ir rentabls un praktisks
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levads

e Digitals riks kopienas iesaistisanai, integreti komunikacijas risinajumi un
lietderigs atgriezeniskas saites kanals

e Kopienam, kas vélas iesaistit cilvekus un kopigiem spekiem attistit vietéjo
dzivi
e \ieteja kopiena sakas pie katra namdurvim

e Katra iedzivotaja ieguldijums vinu apkaimes attistiba ir svarigs un, lai
sasniegtu labu dzives vidi, ir |oti svarigi kopigot informaciju.

e [abas pasvaldibas uzdevums ir nodrosinat iedzivotajiem patikamu un
dzivosanai derigu vietéjo vidi
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Tas izmaksa vien
€0,015-0,15 uz

e Maja ir svariga ikvienam
iedzivotaju pretstata

e Musuprat, ievelétajiem deputatiem nevajadzéetu zaudet saikni ar

. ., / eiro par
saviem veletajiem C e i—e - :
ledzivotaju, ka tas ir,
e Vietejie zina labak par to, ka organizet vinu pasmaju dzivi pieméram
)
e Mes uzskatam, ka gandarijums rodas no iesaistiSanas un apzinas, ka pasvaldibas avizes

jums apkart ir cilveki, kam rap gadijuma

e Lietotne Future Dialog spéj vietéjam pasvaldibam sniegt Sis zinasanas

e javietéja pasvaldiba var iegut proaktivu atgriezenisko saiti par savam
darbibam pirms tas sak izplatities plassazinas lidzeklos, iedzivotaji
redzes labaku parvaldibas stilu



Progresivas kopienas, kas jau

lesaista iedzivotajus

Elva
5 43 Limnika
aprinki lietotnes
Tartu
Vairak par1 m Jsgeva
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KeuSote

Jerva
Pirkala
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Saue

Kauniainena

Turl

SDP

JUs esat nakamiel
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LANGUAGES § CATEGORIES

e Skaidri atpazistamu oficialo kanalu

e Komunikacijas lietotni ar vietéjas pasvaldibas zimolu un p
dizainu iOS un Android operétajsistemu platformas . W e B
e Informacija — zinas, kalendars, paspiegades pazinojumi ;
" = y :::a et

e |esaistisanas — anketas, aptaujas, ierosinajumi un atgriezeniska -
saite

WELCOME TO
R COMMUNITY H
48+ - ~ (- -~ : g “ ¥ ; '; Jump in and have your vaice heard

e Krizes vadiba — tulitéja divvirzienu informacijas apmaina

e Vienkarsa satura parvaldiba/veidoSana

e Analitika + statistika
(analitiska informacija, kas lauj pienemt labakus lémumus) -

GET ENCAGED WITH Y




Jusu vajadzibam pielagota
titullapa

e Lietotnes titullapu var viegli mainit, un jus varat pievienot
individualizetus vizualos elementus

e JUs pasi varat izvéleties lietotnes nosaukumu
e Titullapu var pielagot atbilstosi jusu vajadzibam

e Jus varat pievienot saites uz savu timekla vietni vai
pasvaldibas un tai paklautu juridisko personu
piedavajumiem

e Jus varatizveidot lietotni vairakas valodas, un lietotajs var
atlasit velamo

e |egustot datus par vecumu, dzimumu un dzivesvietu, kuru
lietotaji péc izveles var iesniegt lietotne, jums bus vieglak
paradit pareizo saturu istajiem cilvékiem

Welcome To The City Hub

You can find all info about your community

We are on social media:

fjofv]a]in

.....
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WELCOME TO FUTURE
DIALOG

OOOOOOOOOO Y

DEMO OF OUR SOLUTION.




INNas

Visi zinu materiali var tikt veidoti ka raksti, kurus var sakartot péc
kategorijam un témam.

Svarigako zinu gadijuma jus varat ari izmantot paspiegades
pazinojumus

Ir iespéja no lietotajiem sanemt atgriezenisko saiti par konkrétiem
Zinu vienumiem

Vietéja pasvaldiba var ari izmantot lietotni automatizéta satura
publicésanai, pieméram, RSS zinu plusmas no vietéjas pasvaldibas
timekla vietnes un kalendariem vai vienkarsi plassazinas lidzek|u
Zinas

Lietotajs var filtret jaunumu plusmu péec kategorijam, pieméram,
personalizét sanemamo informaciju atbilstosi vélmém
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11, 2017 at 15:58

ive Parking Service To Solve Parking
'roblem in Ukraine

Yana Mateika St, 2-4 L'viv, Lviv Oblast

There are not many cities that have experienced
such social and political extremes in recent
history as Amsterdam.

Comments

Sally Tate

Secondary line text lorem ipsum dapibus




lesaistiSana caur anketam
un aptaujam

e Anketu/aptauju kartinas var izveidot vadibas * "Ja"vai "Ne" atbildes;
paneli e vairaku atbilzu varianti;
: _ ® emocijzimes;
e Kartina sastav no: J ]
e vertéjumi punktu skala;

e attela vaivideo; _
e atverta teksta lauks;

e jautajuma, kura saturs atklaj papildinformaciju vai ietver
saiti uz papildinformaciju;
o atbil3u variantiem. e Respondents var aplukot savas atbildes, un jus

varat padarit redzamas ari citu cilveku atbildes

e attéla augsSupieladésanas iespéja.

e Kartinas var sakartot péc kategorijam (piem.,
transports, sporta pasakumi, apsaimniekosana e Kartinas var piedavat konkréetam grupam,
utt.) ieplanot publicésanai un papildinat ar

e Atbilzu variantus var attelot vairakos veidos, paspiegades pazinojumiem

un atbildes var individualizet:

e viena vai vairakas atbildes;



Anketu/aptauju rezultatu
izmantosana

e Jus varat aplukot atbilzu sadalijumu vadibas e Aptaujas kartinam salidzinajuma ar citiem
paneli, un filtrét tos péc respondentu grupam tiessaistes formatiem, ir talak noraditas

e AtbilZu statistiku var lejupieladét vai nu ka prieksrocibas:
vizualu PDF failu, vai ka CSV/XLS failu * vieglilietot viedtalrunos;

e jespéja iesniegt vairakus butiskus jautajumus kopa ar

e Lietotajs var planot aptaujas, rikot tas un O o0
papildinformaciju;

parsutit sanemtos rezultatus ka gatavu e atrums un iespéja, ka jautajums atradis celu pie

parskatu piemérotakas mérkgrupas.
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Atgriezeniska saite
(problemas/bazas) un
lerosinajumu kanals

ledzivotaji var izmantot lietotni, lai sniegtu
atgriezenisko saiti vietéjai pasvaldibai par
konstatétajam nepilntbam vai trukumiem, un
shiegt ierosinajumus dazadas jomas
Atgriezeniskas saites var iedalit kategorijas, lai
sutijums nonaktu pareizaja lauka un tiesi pie
kompetentas personas

Atgriezeniska saite var saturet attelus un
tekstus. Turklat lidzas atgriezeniskas saites
zinojumam vienmeér tiek saglabata atrasanas
vietas informacija. Attéls un precizi atrasanas

vietas dati palidz amatpersonai atpazit vietu
un izvertét pazinojuma steidzamibu

Atgriezeniska saite tiek radita datu plisma bez
lietotajvardiem. Jus varat dot iespéju citiem
lietotajiem sniegt komentarus un apspriest
atgriezenisko saiti komentaru sadala.

e Atgriezeniska saite var tikt analizeta

platformas vadibas paneli.



Notikumu kalendars

e [Lietotne Future Dialog jums lauj integret e Lietotnes lietotajs var meklet notikumus
notikumu kalendaru, kas izgust notikumus no konkréta laika diapazona vai péc kategorijas,
timek|a vietne pieejama kalendara, un parada un pievienot tos savam viedtalruna
tos lietotaja mobilaja lietotne kalendaram.

e Lietotni var izmantot, lai sagatavotu un e Precizu notikuma atrasanas vietu var aplukot
ieplanotu ar notikumiem saistitos paspiegades kartes lietotné jusu talruni.

pazinojumus



Parvaldibas interfeiss

e [Lietotajiem draudzigs un érts parvaldibas interfeiss, kas
piedava visas lietotnes funkcijas vienkopus

e |espéja pievienot vietas kartes, noteikumus un mainit
galveno informaciju

* Pilna kontrole par visu esoso saturu un lietotnes lietotajiem

e Viegliizveidot merkgrupu, kas lauj novirzit saturu
pareizajiem iedzivotajiem (vadoties péc vecuma, dzimuma
un atrasanas vietas)

e Visaptverosa datu analitika un zinojumi, kurus var eksportet
no interfeisa
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Krizes kKomunikacija

Piemeram:
COVID-19 pazinojumi
(jauni ierobezojumi,

informacija par
vakcinaciju, dabas
katastrofas un

arkartas laika
e [nformacija no oficialajiem avotiem reallaika apstakli, cela
77 ’

e Bridinajumi, norades un pazinojumi ierices sakumekranos

e Divvirzienu komunikacija starp pasvaldibam un satiksmes
iedzivotajiem ierobezojumi,
elektropadeves

e [nformacija zibenigi sasniedz kompetentas amatpersonas - |
partraukumi utt.)

e |espéja uzrunat konkrétas kopienas grupas (péc atrasanas
vietas, vecuma utt.)




Galvenas iezimes

Atras aptaujas Atgriezeniska saite un Notikumu Zinu plisma
un pazinojumi ierosinajumu kanals kalendars

I=

Pielagojama Parlaks Satura parvaldiba un

titullapa lietotaja interfeiss analizu panelis



Future Dialog Facebook

e Pieder Facebook, un jus nekad nevarat zinat, kad ta tiks
aizverta
Vietéjas pasvaldibas apstiprinats oficialas informacijas

kanals e Zinojumi nekad nesasniedz visus sekotajus bez maksas, un

vietéja pasvaldiba nevar kontrolét to cilveku skaitu, kas
Pazinojumi vienmér tiek piegadati bez maksas visiem lerauga konkréto pazinojumu

konkrétajiem lietotnes lietotajiem, un piegades process
ir kontroléjams un uzticams

e Viltus zinas un nespéja autentificeét satura veidotajus

Zinas un informaciju parbauda vietéja pasvaldiba pretstaté " :Dnig:‘nqufcgsz;”fmmac']as plusma, kura var pazust svariga
Tulitéja divpuseja komunikacija krizes situacija e Var pielagot tikai dazus elementus

Lietotnes vizualie elementi ir 100% pielagojami _ .. _ L.
e @ruti atrast svarigas sarunas un jautajumus

Viegli parvaldama _ - _
e Komentaru sadala, kur sarunas novirzas no galvenas témas

Palidz izvairities no karstam diskusijam L . . : _
e Pazinojumi ir apvienoti ar citu socialo saturu

| auj nosutit pazinojumus, vadoties péc

_ . e Oficialo saturu aizéno draugu dzimsanas dienas attéli un
témas/demografijas

kaku video

Nav nesvarigas informacijas

e @Gust pelnu no reklamam
AGINEINER



Elvas pasvaldibas
veiksmes stasts

Elvas pasvaldiba izmanto lietojumprogrammu Future
Dialog kops 2019. gada sakuma. Ta ir lejupieladéta
2500 reizu, kas nozime — to izmanto 45%
majsaimniecibu.

Elvas pasvaldibas lietotne tika izmantota COVID-19
pandémijas laika ka svarigs krizes komunikacijas riks.

"Lietotne satuvina lietotajus ar pasvaldibu, ta gluzi vai
atrodas vinu kabata un to var erti izmantot, lai sniegtu
atgriezenisko saiti un izlasitu jaunakas zinas. Sobrid
lietotné ir apkopotas dazadas pasvaldibas lapas un
informacija, tadé| ta ir ka tiesais kanals, kura apkopt
svarigako informaciju”, stasta Elvas pasvaldibas
komunikaciju vaditaja Merilina Sede
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retstatqg savas
>aprotama cena ietotnes izstradasanai

e Sakotneja konfiguracijas maksa: TBN.-

e |kménesa maksa: TBN.- (vietéjam
pasvaldibam, kuras ir lidz 15 000
iedzivotaju)

e Neparedzams darba laiks (izstradataja un
amatpersonu darba laiks)

_ : e Apléstas sakotnéjais izmaksas: 60 000
e (Osleptoizmaksu

e Tekosas izmaksas ir aptuveni tadas pasas

Tu rklét més pledévéja m: ka Future Dialog ikménega maksa
e Future Dialog ir risinajums, par kuru
e Marketinga materialus un marketinga konsultacijas maksajat péc izmantojuma un kura ir
viegli pierakstities un parvaldit dazadas

e Lietotnes iepriekséju konfigurésanu un palaisanu no

App/Play Store tunkcijas

e Jusu lietotnes apkalposanas pakalpojumus un
atjauninajumus

e Tehnisko atbalstu

e Lietotaju pieredzes kopigosanu

e Seminarus



Sazinieties ar mums

Hendrik Hindov

Vaditajs

+372 505 7800
hendrik@futuredialog.eu

Tatari 6, 10116 Tallina
hello@futuredialog.eu
+372 505 7800




